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505/2006 Sh.

VYHLASKA

ze dne 15. listopadu 2006,
kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach

Zména: 166/2007 Sb.
Zména: 340/2007 Sb. (¢ast)
Zména: 340/2007 Sb.
Zména: 239/2009 Sb.
Zmeéna: 162/2010 Sb.
Zména: 391/2011 Sbh.
Zména: 389/2013 Sb.

Ministerstvo prace a socialnich véci stanovi podle § 119 odst. 2 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

CAST PRVNI

ZPUSOB HODNOCENI SCHOPNOSTI ZVLADAT ZAKLADNI ZIVOTNi POTREBY

§1

(1) Schopnost osoby zvladat zakladni zZivotni potfeby se pro G€ely stanoveni stupné zavislosti hodnoti podle aktivit,
které jsou pro jednotlivé zakladni Zivotni potfeby vymezeny v pfiloze €. 1 k této vyhlasce.

(2) Schopnost osoby zvladat zakladni zivotni potfeby pro Ucely stanoveni stupné zavislosti se hodnoti v pfirozeném
socialnim prostfedi a s ohledem na vék fyzické osoby.

(3) Pri hodnoceni schopnosti osoby zvladat zakladni Zivotni potfeby se hodnoti
a) télesné struktury a

b) télesné funkce duSevni, mentalni, smyslové, obé&hové, dechové, hematologické, imunologické, endokrinologické,
metabolické, zaZivaci, vylucovaci, neuromuskuloskeletalni, véetné hrubé a jemné motoriky, a funkce hlasu, feci a kize, a to ve
vztahu k rozsahu a tizi poruchy funkénich schopnosti.

(4) Za neschopnost zvladani zakladni Zivotni potfeby se povazuje stav, kdy porucha funkénich schopnosti dosahuje
urovné Uplné poruchy nebo poruchy tézké, kdy i pfes vyuzivani zachovanych potenciali a kompetenci fyzické osoby a
vyuzivani bézné dostupnych pomducek, prostfedku, pfedmétt denni potfeby nebo vybaveni domacnosti, vefejnych prostor nebo
s vyuzitim zdravotnického prostfedku nelze zvladnout Zzivotni potfebu v pfijatelném standardu. Za neschopnost zvladani
zakladni zivotni potfeby se povazuje rovnéz stav, kdy rezim nafizeny odbornym lékafem poskytujicim specializované
zdravotnické sluzby neumozriuje provadéni zakladni zivotni potfeby v pfijatelném standardu.

§2

(1) Pfi hodnoceni schopnosti osoby zvladat zakladni Zivotni potfeby se posuzuje, zda z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu je rozsah duSevnich, mentalnich, télesnych a smyslovych funkénich schopnosti dostate¢ny k
pravidelnému zvladani zakladni Zivotni potfeby a zda je fyzickd osoba schopna rozpoznat, provést a zkontrolovat spravnost
zvladnuti zakladni Zivotni potfeby. Pfitom se pfihlizi k tomu, zda dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav trvale ovliviiuje funkéni
schopnosti, k vysledku rehabilitace a k adaptaci na zdravotni postizeni.

(2) U osob, u nichz pribézné dochazi ke zhorSovani a zlepSovani zdravotniho stavu, trva sledované obdobi rozhodné
pro posouzeni zavislosti zpravidla jeden rok; funkéni schopnost zvladat zakladni Zivotni potfebu se v takovém pfipadé stanovi
tak, aby odpovidala pfevazujicimu rozsahu schopnosti ve sledovaném obdobi.

§2a

Pokud osoba neni schopna z dlivodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu zvladat alespori jednu z aktivit,
ktera je pro schopnost zvladat zakladni zZivotni potfebu vymezena v pfiloze €. 1 k této vyhlaSce, neni schopna zakladni Zivotni
potfebu zvladat, a to bez ohledu na pfi¢inu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu.

§ 2b

Pokud osoba do 18 let véku nema z dlivodu nizkého véku a tomu odpovidajicimu stupni biopsychosocialniho vyvoje
jesté vyvinutou schopnost zvladat nékterou ze zakladnich Zivotnich potfeb nebo nékterou aktivitu, které jsou vymezeny v pfiloze
€. 1 k této vyhlasce, neni pro ucely posuzovani stupné zavislosti povazovana za osobu, ktera je neschopna zakladni Zivotni
potfebu zvladat. To neplati, pokud osoba z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu pfi zvliadani zakladni Zivotni


aspi://module='ASPI'&link='166/2007%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='340/2007%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='340/2007%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='239/2009%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='162/2010%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='391/2011%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='389/2013%20Sb.%2523'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='108/2006%20Sb.%2523119'&ucin-k-dni='30.12.9999'

potfeby nebo nékteré aktivity, které jsou vymezeny v pfiloze €. 1 k této vyhlasce, vyzaduje kazdodenni mimofadnou péci jiné
fyzické osoby.

§2c

PFi hodnoceni zakladnich Zivotnich potfeb pro ucely stanoveni stupné zavislosti se zakladni zivotni potfeby, u nichz
bylo zjisténo, Ze je osoba z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat, s€itaji.”.

CAST DRUHA

ROZSAH UKONU POSKYTOVANYCH V RAMCI ZAKLADNICH CINNOSTi U JEDNOTLIVYCH
DRUHU SOCIALNICH SLUZEB A MAXIMALNI VYSE UHRAD ZA POSKYTOVANI
NEKTERYCH SOCIALNICH SLUZEB

§3
Zakladni socialni poradenstvi
Zakladni socialni poradenstvi se pfi poskytovani socialnich sluzeb zajiStuje v rozsahu téchto ukonu:
a) poskytnuti informace sméfujici k feSeni nepfiznivé socialni situace prostfednictvim socialni sluzby,

b) poskytnuti informace o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potfeb osob a o jinych formach pomoci, napfiklad o
davkach pomoci v hmotné nouzi a davkach socialni péce,

c) poskytnuti informace o zakladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb, a
o moznostech vyuzivani bézné dostupnych zdroju pro zabranéni socialniho vylou€eni a zabranéni vzniku zavislosti na socialni
sluzbé,

d) poskytnuti informace o moznostech podpory ¢lent rodiny v pfipadech, kdy se spolupodileji na péci o osobu.
§4
Odborné socialni poradenstvi
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani odborného socialniho poradenstvi se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim:
zprostfedkovani navazujicich sluzeb,

b) socialné terapeutické ¢innosti:
poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socialnich systémech, prava, psychologie a v oblasti vzdélavani;
tato zakladni ¢innost maze byt zajiStovana poskytovanim poradenstvi alespori ve 2 z téchto oblasti,

¢) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim.

§5
Osobni asistence
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani osobni asistence se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) pomoc pfi zvladani béZznych ukonll péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomaicek,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
4. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

b) pomoc pfi osobni hygiené:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pfi pouziti WC,

c) pomoc pfi zajisténi stravy:
pomoc pfi pFiprave jidla a piti,

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:
1. pomoc s Uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci,
2. nadkupy a bézné pochuzky,

e) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:
1. pomoc a podpora rodiné v péci o dité,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni



zaclefiovani osob,
3. pomoc s nacvikem a upevriovanim motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

f) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim:
doprovazeni do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k Iékafi, na zajmové a volno€asové aktivity, na organy vefejné moci a
instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathovani prav a opravnénych zajma,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani osobni asistence €ini 130 K& za hodinu, podle skute¢né spotfebovaného
¢asu nezbytného k zajisténi ukonu; pokud poskytovani sluzby, véetné ¢asu nezbytného k zajisténi ukon(, netrva celou hodinu,
vySe uhrady se pomérné krati.

§6
Pecovatelska sluzba
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani pecovatelské sluzby se zajistuji v rozsahu téchto tkonut:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukon(li péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani v€etné specialnich pomacek,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,
4. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani,
2. dovoz nebo donaska jidla,

3. pomoc pfi pfipravé jidla a piti,

4. pfiprava a podani jidla a piti;

tato zakladni ¢innost mize byt zajiStovana jen v rozsahu Ukond podle bodu 3 a 4,

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

. bézny uklid a udrzba domacnosti,

. pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti, napfiklad sezonniho uklidu, uklidu po malovani,
. donaska vody,

. topeni v kamnech v¢etné donasky a pfipravy topiva, udrzba topnych zafizeni,

. bézné nakupy a pochuzky,

. velky nakup, napfiklad tydenni nakup, nakup o$aceni a nezbytného vybaveni domacnosti,

. prani a zehleni lozniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy,

. prani a Zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy,
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e) zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim:
1. doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k 1ékafi a doprovazeni zpét,
2. doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k Iékafi, na organy vefejné moci a instituce poskytujici
vefejné sluzby a doprovazeni zpét.

(2) Maximalni vy$e Uhrady za poskytovani peovatelské sluzby ¢ini
a) 130 K¢ za hodinu, podle skuteéné spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ikon(, za Ukony uvedené v odstavci 1 pism.
a) a b), pism. c) bodech 3 a 4 a pism. d) bodech 1 az 5 a pism. e); pokud poskytovani téchto ukond, véetné ¢asu nezbytného k
jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse uhrady se pomérné krati,
b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. c) bodé 1
1. 170 K& denné za poskytnuti celodenni stravy v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,
2. 75 K¢ za obéd,
véetné provoznich nakladl souvisejicich s pfipravou stravy,
c) 30 K¢ za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. c) bodé 2,
d) 115 K& za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. d) bodé 6,
e) 70 K¢ za kilogram pradla za ukony uvedené v odstavci 1 pism. d) bodech 7 a 8.

§7
Tisfiova péce

(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani tisriové péce se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:
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a) poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomaoci pfi krizové situaci:
1. poskytovani nepretrzité distancni hlasové a elektronické komunikace,
2. v pfipadé akutniho ohroZeni Zivota nebo zdravi zprostfedkovani zakroku zdravotnické zachranné sluzby, policie nebo hasicu,

b) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

c) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim:

podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

d) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani tisfiové péce se rovna skuteCnym nakladdm na provoz technickych
komunikac¢nich prostifedku.

§8
Privodcovské a predcitatelské sluzby
(1) Zakladni ¢innosti pffi poskytovani pravodcovskych a predcitatelskych sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:

1. doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k 1€kafi, na zajmové a volno¢asové aktivity a doprovazeni zpét,

2. doprovéazeni dospélych do Skoly, 8kolského zafizeni, zaméstnani, k |ékafi, na zajmové a volnoCasové aktivity, na organy
vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

b) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu,

3. pfedg¢itani nebo jiny zplsob zprostfedkovani informace osobam s poruchami komunikace.

(2) Maximalni vySe Uhrady za poskytovani privodcovskych a predcitatelskych sluzeb ¢&ini 130 K& za hodinu, podle
skute¢né spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukonud; pokud poskytovani sluzby, véetné ¢asu nezbytného k zajisténi
ukon(, netrva celou hodinu, vy$e thrady se pomérné krati.

§9
Podpora samostatného bydleni
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani podpory samostatného bydleni se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

. pomoc s uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci,

. podpora pfi ziskavani navyku souvisejicich se zajisténim chodu domacnosti,

. pomoc pfi udrzbé domacich spotfebic,

. pomoc se zajisténim stravy,

. pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti, napfiklad sezonniho Uklidu, uklidu po malovani,
. podpora v hospodareni s penézi v€éetné pomoci s nakupy a béznymi pochlizkami,
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b) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni Cinnosti:

1. podpora pfi zvladani vychovy déti v roding,

2. pracovné vychovna &innost s détmi,

3. nacvik a upevriovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

4. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdch podporujicich socialni
zaclefiovani osob,

5. podpora v oblasti partnerskych vztah,

6. podpora pfi ziskavani navykl souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu,

c) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:

1. doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k 1ékafi, na zajmové a volnoCasové aktivity a doprovazeni zpét,

2. doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na zajmové aktivity, na organy vefejné moci a
instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

3. podpora pfi ziskavani navykl souvisejicich se zafazenim do bézného spoleéenského prostiedi véetné vyuzivani bézné
dostupnych sluzeb a informaénich zdroju,

d) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

e) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmf,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.



(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani podpory samostatného bydleni &ini 130 K& za hodinu, podle skute¢né
spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi Ukonu; pokud poskytovani sluzby, véetné casu nezbytného k zajisténi ukond,
netrva celou hodinu, vy$e uhrady se pomérné krati.

§10
Odlehéovaci sluzby
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani odlehéovacich sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonli péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomucek,

3. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

4. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéj$im prostoru,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

c¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajisténi stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,

2. pomoc pfi pfipraveé stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby,

d) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. ubytovani,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, zehleni,

e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:

1. doprovazeni do Skoly, Skolského zafizeni, k |ékafi, do zaméstnani, na zajmové a volnoCasové aktivity, na organy verejné
moci, instituce poskytujici vefejné sluzby a jiné navazujici socialni sluzby a doprovazeni zpét,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zacClefovani osob,

f) socialné terapeutické Cinnosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti:
1. nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
2. podpora pfi zajisténi chodu domacnosti.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani odlehovacich sluzeb ¢ini

a) 130 K¢ za hodinu, podle skute¢né spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukonl, za Ukony uvedené v odstavci 1 pism.
a), b), pism. c) bodé 2, pism. e) az h); pokud poskytovani téchto tkond, véetné ¢asu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou
hodinu, vySe Uhrady se pomérné krati,

b) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. c) bodé 1

1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,
2. 75 K¢ za obéd,

véetné provoznich nakladl souvisejicich s pfipravou stravy,

c) 210 K¢ denné celkem za ukony uvedené v odstavci 1 pism. d), v€etné provoznich naklad( souvisejicich s poskytnutim
ubytovani.

§ 1

Centra dennich sluzeb
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v centrech dennich sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto tkona:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy:
1. zajisténi stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zdsadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,
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2. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. nacvik a upevrovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

2. podpora pfi ziskavani navykd souvisejicich se zafazenim do bézného spoleCenského prostfedi véetné vyuzivani bézné
dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

d) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zacClefiovani osob,

e) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

f) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pii komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe thrady za poskytovani socialnich sluzeb v centrech dennich sluzeb &ini

a) 130 K¢ za hodinu, podle skute¢né spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukonl, za Ukony uvedené v odstavci 1 pism.
a), pism. b) bodé 2 a pism. c) az f); pokud poskytovani téchto tkonu, v€etné ¢asu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou
hodinu, vySe Uhrady se pomérné krati,

b) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b) bodé 1

1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,
2. 75 K¢ za obéd,

véetné provoznich nakladl souvisejicich s pfipravou stravy.

§12
Denni stacionare
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v dennich stacionafich se zajistuji v rozsahu téchto ukonu:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,
4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pfi pouziti WC,

c) poskytnuti stravy:
zajisténi stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam raciondlni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti:

1. pracovné vychovna ¢innost,

2. nacvik a upevrniovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

3. vytvoreni podminek pro zajiStovani pfiméfeného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim:
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclenovani osob,

f) socialné terapeutické Cinnosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmu.

(2) Maximalni vy$e Ghrady za poskytovani socialnich sluzeb v dennich stacionafich ¢ini

a) 130 K& za hodinu, podle skute¢né spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukond, za ukony uvedené v odstavci 1 pism.
a), b) a d) az g); pokud poskytovani téchto ukon(, véetné ¢asu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse Uhrady
se pomérné krati,

b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. c)

1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,
2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.
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§13
Tydenni stacionare
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v tydennich stacionafich se zajistuji v rozsahu téchto ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a o$aceni, Zehleni,

b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3
hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukon(li péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomucek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti:

1. pracovné vychovna ¢innost,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,

3. nacvik a upevriovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

4. vytvofeni podminek pro zajiStovani pfiméfeného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,

f) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdich podporujicich socialni
zacClefovani osob,

g) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v tydennich stacionarich &ini

a) 210 K¢ denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), v€etné provoznich naklad( souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 170 K& denné za celodenni stravu,
2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.

§14
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se zajistuji v
rozsahu téchto Ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, Zehleni,

b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3
hlavnich jidel,

¢) pomoc pfi zvladani béznych ukonud péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomlcek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pfi vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,
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2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
3. pomoc pfi pouziti WC,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:

1. pracovné vychovna €innost,

2. nacvik a upevniovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

3. vytvoreni podminek pro zajiStovani pfiméfeného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,
4. volnoCasové a zajmové aktivity,

f) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim:
1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informaénich zdrojl,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni

zaclenovani osob,

g) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim €ini

a) 210 K¢ denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), v€etné provoznich naklad( souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 170 K& denné za celodenni stravu,
2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladl souvisejicich s pfipravou stravy.

§15
Domovy pro seniory
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v domovech pro seniory se zaijistuji v rozsahu téchto ukona:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, zehleni,

b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3
hlavnich jidel,

¢) pomoc pii zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pii vstavani z lizka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc pfi podavani jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroja,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclefiovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) aktivizaéni ginnosti:

1. volnoCasové a zajmové aktivity,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,

3. nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmu.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v domovech pro seniory &ini
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a) 210 K¢ denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), v€etné provoznich naklad(i souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 170 K& denné za celodenni stravu,
2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.

§ 16
Domovy se zvlastnim rezimem

(1) Zakladni €innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v domovech se zvlastnim rezimem se zajistuji v rozsahu téchto
Ukonu:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a o$aceni, Zehleni,

b) poskytnuti stravy:
zajidténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzZivy a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3
hlavnich jidel,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukon(li péce o vlastni osobu:

1. pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomucek,

2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pfi vstavani z lizka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc pfi podavani jidla a piti,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vné&jSim prostoru,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojt,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclenovani osob,

f) socialné terapeutické Cinnosti:
socioterapeutické &innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) aktivizacni €innosti:
1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,
2. nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
pomoc pii komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v domovech se zvlastnim rezimem cini

a) 210 K& denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), v€etné provoznich naklad( souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 170 K& denné za celodenni stravu,
2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.

§17
Chranéné bydleni
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani chranéného bydleni se zaijistuji v rozsahu téchto tkonu:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
1. pomoc s pfipravou stravy,
2. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyZivy a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu
3 hlavnich jidel,
b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti,
2. v pfipadé potfeby prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni,
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€) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

1. pomoc pfi béZném uklidu a udrzbé& domacnosti,

2. pomoc pfi udrzbé domacich spotiebicu,

3. podpora v hospodareni s penézi v€etné pomoci s nakupy a béznymi pochlizkami,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,

2. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
3. zajisténi podminek pro pfiméfené vzdélavani,

4. podpora v oblasti partnerskych vztah(,

5. podpora pfi ziskavani navyku souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu,

e) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim:

1. doprovazeni do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k Iékafi, na zajmové aktivity, na organy vefejné moci a instituce
poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

2. podporu a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

3. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdch podporujicich socialni
zaclefiovani osob,

f) socialné terapeutické Cinnosti:
socioterapeutické &innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajm,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

h) pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC.

(2) Maximalni vySe thrady za poskytovani chranéného bydleni ¢ini

a) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. a)

1. 170 K& denné za celodenni stravu,

2. 75 K& za obéd,

véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy,

b) 210 K& denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. b), véetné provoznich naklad souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

c) 130 K¢ za hodinu, podle skute¢né spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi Ukonu, za Ukony uvedené v odstavci 1 pism.
c) az h); pokud poskytovani téchto Ukonu, vcéetné ¢asu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse Uhrady se
pomérné krati.

§18
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich lizkové péce

(1) Zakladni ¢€innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich Iizkové péce se zajistuji v
rozsahu téchto tkonu:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, zehleni,

b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3
hlavnich jidel,

¢) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

d) pomoc pfi zvladani béZznych ukonll péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomacek,

3. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

4. pomoc pfi vstavani z lUzka, uléhani, zména poloh,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroja,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
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zaclefiovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

g) aktiviza¢ni €innosti:
nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
pomoc pii komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich IGzkové péce €ini

a) 210 K¢ denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), v€etné provoznich nakladl souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 170 K& denné za celodenni stravu,
2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.

§19
Rana péce
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani rané péce se zaijistuji v rozsahu téchto tkona:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti:

1. zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodicd, zjiStovani potfeb rodiny a ditéte s postizenim nebo znevyhodnénim,

2. specializované poradenstvi rodicim a dal$im blizkym osobam,

3. podpora a posilovani rodi¢ovskych kompetenci,

4. upevnovani a nacvik dovednosti rodi€l nebo jinych pecujicich osob, které napomahaji pfiméfenému vyvoji ditéte a
soudrznosti rodiny,

5. vzdélavani rodic, napfiklad formou individualniho a skupinového poskytovani informaci a zdroja informaci, seminard,
pujéovani literatury,

6. nabidka program a technik podporujicich vyvoj ditéte,

7. instrukce pfi nacviku a upevriovani dovednosti ditéte s cilem maximalniho mozného vyuziti a rozvoje jeho schopnosti v
oblasti kognitivni, senzorické, motorické a socialni,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim:

1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdch podporujicich socialni
zaclefiovani osob,

2. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

c) socialné terapeutické ¢innosti:
1. psychosocialni podpora formou naslouchani,
2. podpora vymény zkuSenosti,
3. poradani setkani a pobytovych kurz(i pro rodiny,
d) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pii komunikaci, nacvik dotazovani a komunikaénich dovednosti, podpora svépomocnych aktivit rodicu,
2. doprovéazeni rodi¢l pfi vyfizovani zadosti, na jednani a vySetieni s ditétem, popfipadé jina obdobna jednani v zalezitostech
tykajicich se vyvoje ditéte.

§ 20

Telefonicka krizova pomoc
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani telefonické krizové pomoci se zaijistuji v rozsahu téchto Ukonu:

a) telefonicka krizova pomoc:
krizova prace s osobou spocivajici v jednorazovém nebo opakovaném telefonickém kontaktu osoby s pracovistém telefonické
krizové intervence,
b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

§ 21

Tlumocénické sluzby

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani tlumocnickych sluzeb se zajistuji v rozsahu téchto ukont:

a) zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim:
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1. tlumoceni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené,
2. tlumoceni pomoci Lormovy dotekové abecedy, popfipadé znakovani ruku v ruce, nebo obdobnych metod pro osoby s
kombinovanym zrakovym a sluchovym postizenim,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZzitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathovani prav a opravnénych zajma,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

§22
Azylové domy
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v azylovych domech se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy,

2. zajisténi nebo poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani,
tato zakladni ¢innost mlze byt zajiStovana jen v rozsahu 1 ukonu,

b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani po dobu zpravidla nepfevysujici 1 rok,

2. umoznéni celkové hygieny téla,

3. vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymeény lozniho pradia,

¢) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individualnich planu,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclerovani osob, véetné uplatiiovani zakonnych narokli a pohledavek.

(2) Maximalni vySe Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v azylovych domech &ini

a) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. a) bodé 2
1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,

2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy,

b) za ukony uvedené v odstavci 1 pism. b) celkem

1. 130 K& denné, nebo

2. jde-li o rodinu s nezletilymi détmi 100 K& denné za dospélou osobu a 70 K& denné za dité,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s poskytnutim ubytovani.

§23
Domy na ptil cesty
(1) Zakladni ¢innosti pffi poskytovani socialnich sluzeb v domech na pll cesty se zajistuji v rozsahu téchto ukon:
a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani v prostfedi, které ma znaky bydleni v domacnosti, po dobu zpravidla nepfevysSujici 1 rok,
2. vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymeény lozniho pradia,
b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim:
1. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdch podporujicich socialni

zaclefiovani osob,
2. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informaénich zdroju,

c) socialné terapeutické ¢innosti:

1. socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

2. aktivity zamérené na budovani a rozvoj pracovnich navyku a dovednosti nezbytnych pro integraci osob na trh prace,

d) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmui a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vy$e uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v domech na pul cesty €ini za Ukony uvedené v odstavci
1 pism. a) 130 K& denné celkem, véetné provoznich nakladl souvisejicich s poskytnutim ubytovani.

§24
Kontaktni centra
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v kontaktnich centrech se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) socialné terapeutické Cinnosti:
1. socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
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podporujicich socialni zaclefiovani osob,
2. poskytovani informaci o rizicich spojenych se sou¢asnym zpusobem Zzivota a jejich snizovani prostfednictvim metod
zalozenych na pfistupu minimalizace $kod,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zacClefovani osob,

c) poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. zajisténi podminek pro bézné ukony osobni hygieny,
2. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla.

§25
Krizova pomoc
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani krizové pomaci se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. ubytovani na omezenou dobu zpravidla nepfesahujici 7 dni,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, zehleni,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani,

c) socialné terapeutické ¢innosti:
krizova intervence a dalSi socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k pfekonani krizového stavu a zahajeni
nasledného terapeutického procesu,

d) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajm,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti.

§ 25a
Intervenéni centra
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v intervenénich centrech se poskytuji v rozsahu téchto ukond:

a) socialné terapeutické Cinnosti: krizova intervence a dalSi socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k pfekonani
krizového stavu a zahajeni nasledného terapeutického procesu,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

c) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. ubytovani na omezenou dobu zpravidla nepresahujici 7 dni,
2. vytvoreni podminek pro prani, drobné opravy a Zehleni osobniho, popfipadé lozniho pradla a oSaceni,

d) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, nebo
2. vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu stravy.

§ 26
Nizkoprahova denni centra

Zakladni €innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v nizkoprahovych dennich centrech se zajistuji v rozsahu téchto
ukon(:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. umoznéni celkové hygieny téla,
2. pomoc pfi osobni hygieng,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. vytvofeni podminek pro pfFipravu stravy,

2. poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani;
tato zakladni ¢innost mlze byt zajistovana jen v rozsahu 1 tkonu,

¢) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdach podporujicich socialni
zaclenovani osob.



§27
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Zakladni Cinnosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v nizkoprahovych zafizenich pro déti a mladez se zajistuji v
rozsahu téchto tkond:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:

1. zajisténi podminek pro spole€ensky pfijatelné volnoCasové aktivity,

2. pracovné vychovna ¢innost s détmi,

3. nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
4. zajisténi podminek pro pfiméfené vzdélavani,

b) zprostredkovani kontaktu se spole€enskym prostredim:
aktivity umozniujici lepSi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spoleCenském prostfedi,

¢) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

d) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmui a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclenovani osob.

§ 28

Nocleharny

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v nocleharnach se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. zajisténi podminek pro bézné ukony osobni hygieny,
2. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

b) poskytnuti pfenocovani:
1. pfenocovani,
2. Uklid, vyména loZniho pradla.

§ 29
Sluzby nasledné péce
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani sluzeb nasledné péce se zaijistuji v rozsahu téchto tUkonu:

a) socialné terapeutické Cinnosti: socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k trvalé abstinenci, prevenci relapsu,
rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaélefiovani osob,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim: aktivity umoznujici lepSi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve
spoleCenském prostfedi,

¢) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclernovani osob,

d) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby:

1. ubytovani,

2. zajisténi podminek pro uklid, prani lozniho pradla a Zehleni,
3. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

e) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby:
1. vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu stravy, nebo
2. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani.

(2) Maximalni vy$e thrady za poskytovani nasledné péce ¢ini

a) 180 K¢ denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. d), v€etné provoznich naklad(l souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za Ukon uvedeny v odstavci 1 pism. e) bodé 2
1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,

2. 75 K& za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.
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§ 30
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialné aktivizagnich sluzeb pro rodiny s détmi se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:

1. pracovné vychovna €innost s détmi,

2. pracovné vychovna cinnost s dospélymi, napfiklad podpora a nacvik rodi¢ovského chovani véetné vedeni hospodareni a
udrzovani domécnosti, podpora a nacvik socialnich kompetenci v jednani na aradech, Skolach, Skolskych zafizenich; pfitom
alespon 70 % téchto Cinnosti je zajiStovano formou terénni sluzby,

3. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti ditéte,

4. zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani déti,

5. zajisténi podminek pro spole€ensky pfijatelné volnocasové aktivity,

b) zprostredkovani kontaktu se spole€enskym prostredim:
doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k Iékafi, na zajmové aktivity a doprovazeni zpét,

¢) socialné terapeutické innosti:
socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

d) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclefovani osob.

§ 31
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Zakladni Cinnosti pfi poskytovani socialné aktivizaCnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim se
zajistuji v rozsahu téchto ukonu:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:
zajmove, vzdélavaci a volnoCasové aktivity,

b) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

c) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajm,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

§ 32
Socialné terapeutické dilny

(1) Zakladni €innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v socialné terapeutickych dilnach se zajiStuji v rozsahu téchto
ukona:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pfi béZnych ukonech osobni hygieny,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajisténi stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,

2. pomoc pfi pFipravé stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby,

¢) nacvik dovednosti pro zvladani pécée o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu zaélefiovani:
1. nacvik oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek,
2. nacvik pfesunu na vozik a z voziku,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti:
1. nacvik a upevrnovani motorickych, psychickych, socialnich a pracovnich schopnosti a dovednosti,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni, zprostfedkovani kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v socialné terapeutickych dilnach €ini za ukon uvedeny v
odstavci 1 pism. b) bodé 1
1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,
2. 75 K¢ za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy.

§ 33
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Terapeutické komunity

(1) Zakladni €innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v terapeutickych komunitach se zajistuji v rozsahu téchto
Ukonu:

a) poskytnuti stravy:
1. vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy,
2. zajisténi nebo poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani,

b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani,

2. zajisténi podminek pro uklid, prani lozniho pradla a zehleni,
3. zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla,

c) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim:
aktivity umozniujici lepSi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spoleCenském prostiedi,

d) socialné terapeutické ¢innosti:

1. pracovni terapie a dalSi socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k trvalé abstinenci, prevenci relapsu, rozvoji
nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lefiovani osob,

2. vychovné, vzdélavaci, aktivizacni a volnoCasové aktivity,

e) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani bé&znych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclefovani osob.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v terapeutickych komunitach ¢ini

a) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. a) bodé 2

1. 170 K& denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel,
2. 75 K& za obéd,

véetné provoznich nakladl souvisejicich s pfipravou stravy,

b) 180 K& denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. b), véetné provoznich naklad( souvisejicich s poskytnutim
ubytovani.

§ 34
Terénni programy
Zakladni ¢innosti pfi poskytovani terénnich program( se zaijistuji v rozsahu téchto Ukonu:

a) zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim:
aktivity umoznuijici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spoleCenském prostiedi,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitdch podporujicich socialni
zaclefiovani osob,

3. socialné terapeutické Cinnosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich socialnich schopnosti a dovednosti,
podporujicich socialni zaclefiovani osob,

4. poskytovani informaci o rizicich, spojenych se souc¢asnym zplisobem Zivota a sniZzovani téchto rizik; v pfipadé uzivatele
navykovych nebo omamnych a psychotropnich latek prostfednictvim metod pFistupu minimalizace $kod.

§35
Socialni rehabilitace
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialni rehabilitace se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstaénosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu za¢lefovani:
1. nacvik obsluhy béznych zatizeni a spotrebic,

. nacvik péce o domacnost, napfiklad péce o odévy, uklid, drobné udrzbarské prace, chod kuchyné, nakupovani,

. nacvik péce o déti nebo dalSi ¢leny domacnosti,

. hacvik samostatného pohybu v€etné orientace ve vnitfnim i venkovnim prostoru,

. nacvik dovednosti potfebnych k Ufednim tkonudm, napfiklad vlastnoruéniho podpisu,

A WOWN

b) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:

1. doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na zajmové aktivity a doprovazeni zpét,
2. nacvik schopnosti vyuzivat dopravni prostfedky,

3. nacvik chovani v riiznych spole¢enskych situacich,

4. nacvik béznych a alternativnich zplsobu komunikace, kontaktu a prace s informacemi,

c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti:
upeviovani ziskanych motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
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d) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. podavani informaci o0 moznostech ziskavani rehabilitaénich a kompenzaénich pomcek,
2. informacni servis a zprostfedkovavani sluzeb,

e) poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb:
1. ubytovani,
2. Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a o$aceni, zehleni,

f) poskytnuti stravy, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb:

1. zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondini vyzivy a potfebam dietni stravy, minimalné v rozsahu 3
hlavnich jidel,

2. pomoc pfi podavani jidla a piti,

g) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, jde-li o pobytovou formu sluzby v centrech socialné
rehabilitacnich sluzeb:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC.

(2) Maximalni vySe thrady za poskytovani socialnich sluzeb v centrech socialné rehabilitanich sluzeb ¢ini

a) 210 K& denné celkem za ukony uvedené v odstavci 1 pism. e), v€etné provoznich nakladl souvisejicich s poskytnutim
ubytovani,

b) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. f) bodé 1
1. 170 K¢ za celodenni stravu,
2. 75 K¢ za obéd,
véetné provoznich nakladll souvisejicich s pfipravou stravy,
c) 130 K¢ za hodinu, podle skute¢né spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukon(, za Ukony uvedené v odstavci 1 pism.
d); pokud poskytovani téchto Ukon(, véetné ¢asu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse uhrady se pomérné
krati.
CAST TRETI
ZDRAVOTNI STAVY VYLUCUJICi POSKYTOVANIi POBYTOVYCH SOCIALNICH SLUZEB

§ 36
Poskytnuti pobytové socialni sluzby se vylucuje, jestlize
a) zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Ustavni pé€e ve zdravotnickém zafizeni,
b) osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z ddvodu akutni infekéni nemoci, nebo

c) chovani osoby by z divodu dusevni poruchy zavaznym zplsobem naru$ovalo kolektivni souziti; to neplati, jde-li o poskytnuti
pobytové socialni sluzby v domové se zvlastnim reZimem.

CAST CTVRTA
KVALIFIKACNiI KURZ PRO PRACOVNIKY V SOCIALNICH SLUZBACH

§37
(1) Kvalifika€ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach se sklada z obecné a zvlastni casti.
(2) Obecna ¢ast kurzu obsahuje tyto tematické okruhy:
a) uvod do problematiky kvality v socialnich sluzbach, standardy kvality socialnich sluzeb,
b) zaklady komunikace, rozvoj komunikaénich dovednosti, asertivita, metody alternativni komunikace,
c¢) uvod do psychologie, psychopatologie, somatologie,
d) zaklady ochrany zdravi,
e) etika vykonu €innosti pracovnika v socialnich sluzbach, lidska prava a distojnost,
f) zaklady prevence vzniku zavislosti osob na sociélni sluzbé,

g) socialné pravni minimum,


aspi://module='ASPI'&link='505/2006%20Sb.%252335'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='505/2006%20Sb.%252335'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='505/2006%20Sb.%252335'&ucin-k-dni='30.12.9999'
aspi://module='ASPI'&link='505/2006%20Sb.%252335'&ucin-k-dni='30.12.9999'

h) metody socialni prace.
(3) Zvlastni ¢ast kurzu obsahuje tyto tematické okruhy:

a) zaklady péce o nemocné, zaklady hygieny, Uvod do problematiky psychosocidlnich aspektl chronickych infekénich
onemocnéni,

b) aktivizacni, vzdélavaci a vychovné techniky, zaklady pedagogiky volného ¢asu,
c) prevence tyrani a zneuzivani osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby,
d) zaklady vyuky péce o domacnost,

e) odborna praxe,

f) krizova intervence,

g) uvod do problematiky zdravotniho postizeni,

h) zvladani jednani osoby, které je poskytovana socialni sluzba, jestlize toto jednani ohrozuje jeji zdravi a Zivot nebo zdravi a
zivot jinych fyzickych osob, véetné pravidel Setrné sebeobrany.

(4) Minimalni rozsah kurzu je celkem 150 vyukovych hodin, pfi¢emz zvlastni ¢ast kurzu €ini minimainé 80 vyukovych
hodin.

(5) Pocet vyukovych hodin jednotlivych tematickych okruhlG zvlastni Casti kurzu se stanovi s pfihlédnutim k
odbornému zaméreni U€astnikd kurzu, jejich pracovnimu zafazeni a druhu socialni sluzby, kterou poskytuiji.

§ 37a

Absolvovani kvalifikaéniho kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach se nevyzaduje u fyzickych osob, které ziskaly
stfedni vzdélani v oborech vzdélani uvedenych v priloze €. 4 k této vyhlasce.

CAST PATA

HODNOCENIi PLNENi STANDARDU KVALITY SOCIALNICH SLUZEB A INFORMACE O
VYSLEDKU PROVEDENE INSPEKCE

§ 38

(1) PInéni standardd kvality socidlnich sluzeb se hodnoti podle stupné splnéni jednotlivych kritérii systémem
bodového hodnoceni, pfi¢emz se za kazdé kritérium zapoctou

a) 3 body, jestlize kritérium je spinéno vyborné,
b) 2 body, jestlize kritérium je splnéno dobfe,
c) 1 bod, jestlize kritérium je splnéno ¢aste¢né, nebo
d) 0 bodu, jestlize kritérium neni spinéno.

(2) Standardy kvality socialnich sluzeb jsou uvedeny v pfiloze €. 2 k této vyhlasce.

§ 38a

Informace o vysledku provedené inspekce obsahuje:
a) datum zahajeni a ukonéeni inspekce v misté poskytovani socialni sluzby,
b) nadzev a adresu kontrolniho organu,
c) pfredmét provedené inspekce,
d) hodnoceni pInéni povinnosti poskytovatele socialnich sluzeb a standardd kvality socialnich sluzeb,
e) seznam zjisténych nedostatkd, ke kterym byla uloZzena opatfeni k jejich odstranéni, a datum, kdy tato opatfeni byla spinéna.

CAST SESTA

NALEZITOSTI PRUKAZU ZAMESTNANCE OBCE A ZAMESTNANCE KRAJE
OPRAVNENEHO K VYKONU CINNOSTI SOCIALNI PRACE



§ 39
Prikaz zaméstnance obce zafazeného do obecniho Ufadu obce s rozSifenou pusobnosti jako socialni pracovnik a
zaméstnance kraje zafazeného do krajského Ufadu jako socialni pracovnik, kterym se prokazuje pfi vstupu do obydli za ucelem
vykonavani ¢innosti socialni prace, obsahuje tyto nalezitosti:
a) jméno, popfipadé jména, prijmeni a titul zaméstnance,
c) fotografii zaméstnance,
d) oznaceni ,socialni pracovnik®,

d) oznaceni pfislusného Gradu, ktery priikaz vydal, otisk ufedniho razitka a podpis vedouciho zaméstnance,

e) dobu platnosti prikazu.

CAST SEDMA

PRECHODNE USTANOVENI

§40

Za kvalifikacni kurz podle § 37 se povazuje i kurz uskuteCnény pfede dnem 1. ledna 2007 vzdélavaci instituci
akreditovanou podle predpist o zaméstnanosti®, pokud obsah a rozsah tohoto kurzu byl srovnatelny s kvalifikaénim kurzem
podle § 37, a akreditovany kvalifikaéni kurz v oboru vSeobecny sanitaf podle zakona o nelékafskych zdravotnickych
povolanich? uskutednény prede dnem 1. ledna 2007.

z

CAST OSMA

UCINNOST

§ 41
Tato vyhlaska nabyva uc€innosti dnem 1. ledna 2007.
Ministr:
RNDr. Nec¢as v.r.

Priloha 1
Vymezeni schopnosti zvladat zakladni zivotni potieby

a) Mobilita:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna zvladat vstavani a usedani, stoj,
zaujimat polohy, pohybovat se chizi krok za krokem, popfipadé i s preruSovanim zastavkami, v dosahu alespori 200 m, a to i
po nerovném povrchu, chlzi po schodech v rozsahu jednoho patra smérem nahoru i dolli, pouzivat dopravni prostfedky véetné
bariérovych.

b) Orientace:

Za schopnost zvladat tuto zékladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna poznavat a rozeznavat zrakem a
sluchem, mit pfiméfené duSevni kompetence, orientovat se ¢asem, mistem a osobou, orientovat se v obvyklém prostfedi a
situacich a pfimérené v nich reagovat.

¢) Komunikace:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna dorozumét se a porozumét, a to
mluvenou srozumitelnou feci a psanou zpravou, porozumét vS§eobecné pouzivanym zakladnim obrazovym symbolim nebo
zvukovym signalim, pouzivat bézné komunikacni prostifedky.

d) Stravovani:
Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna vybrat si ke konzumaci hotovy napoj
a potraviny, napoj nalit, stravu naporcovat, naservirovat, najist se a napit, dodrzovat stanoveny dietni rezim.

e) Oblékani a obouvani:
Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna vybrat si oble€eni a obuti pfimérené
okolnostem, oblékat se a obouvat se, svlékat se a zouvat se, manipulovat s oble€enim v souvislosti s dennim rezimem.

f) Télesna hygiena:
Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna pouzit hygienické zafizeni, myt si a
osusSovat si jednotlivé ¢asti téla, provadét celkovou hygienu, Cesat se, provadét ustni hygienu, holit se.
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g) Vykon fyziologické potreby:
Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna v€as pouzivat WC, vyprazdnit se,
proveést oCistu, pouzivat hygienické pomucky.

h) Péce o zdravi:
Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna dodrzovat stanoveny lééebny rezim,
provadét stanovena lécebna a oSetfovatelska opatfeni a pouzivat k tomu potfebné Iéky, pomdcky.

i) Osobni aktivity:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna vstupovat do vztahd s jinymi
osobami, stanovit si a dodrzet denni program, vykonavat aktivity obvyklé véku a prostfedi jako napf. vzdélavani, zaméstnani,
volno€asové aktivity, vyfizovat své zalezitosti.

j) PéCe o domacnost:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna nakladat s penézi v ramci osobnich
pfijm0 a domacnosti, manipulovat s predméty denni potfeby, obstarat si bézny nakup, ovladat bézné domaci spotiebice, uvarit
si teplé jidlo a napoj, vykonavat bézné domaci prace, obsluhovat topeni a udrzovat pofadek.

Ptiloha 2

Obsah standardu kvality socialnich sluzeb

1. Cile a zpusoby poskytovani socidlnich sluZeb

a) Poskytovatel mad pisemné definovano a zvefejnéno

poslani, cile a zéasady poskytované socialni

sluzby a okruh osob, kterym je urcena, a to

v souladu se zdkonem stanovenymi zadkladnimi

zdsadami poskytovani socidlnich sluzeb, druhem

socidlni sluzby a individuédlné urcenymi pot¥ebami

osob, kterym je socidlni sluzba poskytovana; podle
tohoto posléni, cild a zésad poskytovatel postupuje;

b) Poskytovatel vytvari podminky, aby osoby, kterym
poskytuje socialni sluzbu, mohly uplatriovat
vlastni vili p¥i feSeni své nepfiznivé socidlni
situace;

c) Poskytovatel mad pisemné zpracovany pracovni
postupy zarucdujici tadny pribéh poskytovani
socidlni sluzby a podle nich postupuje;

d) Poskytovatel vytvari a uplatnuje vnit¥ni pravidla ne
pro ochranu osob pfed predsudky a negativnim
hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit v duasledku
poskytovani socidlni sluzby.

2. Ochrana prav osob

a) Poskytovatel m& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro predchdzeni situacim, v nichzZz by
v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby
mohlo dojit k porusSeni zékladnich lidskych préav
a svobod osob, a pro postup, pokud k poruSeni
téchto prav osob dojde; podle téchto pravidel
poskytovatel postupuje;

b) Poskytovatel mé& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla, ve kterych vymezuje situace, kdy by
mohlo dojit ke stfretu jeho z&jmd se z&jmy osob,
kterym poskytuje socidlni sluzbu, vcetné pravidel
pro tresSeni téchto situaci; podle téchto pravidel
poskytovatel postupuje;

c) Poskytovatel m&d pisemné zpracovana vniti¥ni
pravidla pro pfijimani dart; podle téchto
pravidel poskytovatel postupuje.



3. Jednédni se z&jemcem o socialni sluzbu

a) Poskytovatel m&d pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla, podle kterych informuje z&jemce
o socidlni sluzbu srozumitelnym zpusobem
o moznostech a podminkach poskytovani socidlni
sluzby; podle téchto pravidel poskytovatel
postupuje;

b) Poskytovatel projednava se zajemcem o socidlni
sluzbu jeho pozZadavky, ocekavani a osobni cile,
které by vzhledem k jeho moZnostem a schopnostem
bylo moZné realizovat prostfednictvim socidlni
sluzby;

c) Poskytovatel mad pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro postup pfi odmitnuti z&jemce
o socidlni sluzbu z divodd stanovenych zakonem;
podle téchto pravidel poskytovatel postupuje.

4. Smlouva o poskytovadni socidlni sluzby

a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro uzavirani smlouvy o poskytovani
socidlni sluzby s ohledem na druh poskytované
socidlni sluzby a okruh osob, kterym je urcena;
podle téchto pravidel poskytovatel postupuje;

b) Poskytovatel p¥i uzavirdni smlouvy o poskytovani
socidlni sluzby postupuje tak, aby osoba
rozuméla obsahu a Uc¢elu smlouvy;

c) Poskytovatel sjednava s osobou rozsah a pribéh
poskytovani socidlni sluzby s ohledem na osobni
cil z&visly na moznostech, schopnostech a pfrani
osoby;

5. Individudlni plénovéani prubéhu socidlni sluZby

a) Poskytovatel m& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla podle druhu a poslani socidlni sluzby,
kterymi se ¥idi pléanovani a zpusob pfehodnocovani
procesu poskytovani sluZby; podle téchto pravidel
poskytovatel postupuje;

b) Poskytovatel planuje spoledné s osobou prubé&h
poskytovani socidlni sluzby s ohledem na osobni
cile a moZnosti osoby;

c) Poskytovatel spolec¢né s osobou prubéZné hodnoti,
zda jsou naplnovany jeji osobni cile;

d) Poskytovatel m& pro postup podle pismene b) a c)
pro kazdou osobu urceného zaméstnance;

e) Poskytovatel vytvari a uplatnuje systém ziskavani
a predavani pottebnych informaci mezi zaméstnanci
o prubéhu poskytovani socidlni sluzby Jjednotlivym
osobam.



Plnéni kritérii uvedenych v pismenech d) a e) se nehodnoti u
poskytovatele, ktery je fyzickou osobou a nemd zaméstnance.

6. Dokumentace o poskytovani socidlni sluzby

a) Poskytovatel m& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro zpracovani, vedeni a evidenci
dokumentace o osobéach, kterym je socidlni sluZba
poskytovana, vcetné pravidel pro nahliZeni
do dokumentace; podle téchto pravidel poskytovatel
postupuje;

b) Poskytovatel vede anonymni evidenci jednotlivych
osob v pripadech, kdy to vyZaduje charakter
socidlni sluzby nebo na Zadost osoby;

c) Poskytovatel m& stanovenu dobu pro uchovani
dokumentace o osobé po ukonceni poskytovani
socidlni sluzby.

7. Stiznosti na kvalitu nebo zplsob poskytovani socidlni sluZby

a) Poskytovatel m& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro podavani a vyfizovani stizZnosti
osob na kvalitu nebo zpusob poskytovani socidlni
sluzby, a to ve formé srozumitelné osobam;
podle téchto pravidel poskytovatel postupuje;

b) Poskytovatel informuje osoby o moznosti podat
stiznost, jakou formou stiZnost podat, na koho
je mozno se obracet, kdo bude stizZnost vytrizovat
a jakym zplsobem a o moZnosti zvolit si zastupce
pro podani a vytizovani stizZnosti; s témito
postupy jsou rovnéz prokazatelné sezndmeni
zaméstnanci poskytovatele;

c) Poskytovatel stizZnosti eviduje a vyrizuje je
pisemné v primé&frené 1lhuté;

d) Poskytovatel informuje osoby o mozZznosti obratit
se v pripadé nespokojenosti s vyrizenim stiZnosti
na nadtrizeny orgdn poskytovatele nebo na instituci
sledujici dodrzovéani lidskych prév s podnétem
na proSetfeni postupu p¥i vytrizovani stiZnosti.

8. Navaznost poskytované socidlni sluzby na dal$i dostupné zdroje

a) Poskytovatel nenahrazuje bézné dostupné verejné
sluzby a vytvari ptrilezitosti, aby osoba mohla
takové sluzby vyuzivat;

b) Poskytovatel zprostredkovava osobé sluzby
jinych fyzickych a préavnickych osob podle
jejich individudlné urcenych potteb;

c) Poskytovatel podporuje osoby v kontaktech
a vztazich s prirozenym socidlnim prostfedim;

v ptripadé konfliktu osoby v téchto vztazich
poskytovatel zachovavad neutrdlni postoj

9. Personadlni a organizac¢ni zajisténi socidlni sluzby



a) Poskytovatel m& pisemné stanovenu strukturu
a polet pracovnich mist, pracovni profily,
kvalifikac¢ni pozadavky a osobnostni predpoklady
zaméstnanct uvedenych v § 115 zdkona o socidlnich
sluzbach; organizacni struktura a polty
zaméstnanct jsou primé¥ené druhu poskytované
socidlni sluzby, jeji kapacité a poctu a
potfebam osob, kterym je poskytovana;

b) Poskytovatel mé& pisemné zpracovanu vnit¥ni
organizac¢ni strukturu, ve které jsou stanovena
opravnéni a povinnosti jednotlivych zamé&stnancu;

c) Poskytovatel m& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro p¥ijimani a zaskolovani novych
zamé&stnancu a fyzickych osob, které nejsou
v pracovné pravnim vztahu s poskytovatelem;
podle téchto pravidel poskytovatel postupuje;

d) Poskytovatel, pro kterého vykondvaji <¢innost
fyzické osoby, které nejsou s poskytovatelem
v pracovné pravnim vztahu, m& pisemné zpracovéna
vnit¥ni pravidla pro pusobeni téchto osob
p¥i poskytovani socidlni sluzby; podle téchto
pravidel poskytovatel postupuje.

Plnéni kritérii uvedenych v pismenech a) az d) se nehodnoti u
poskytovatele, ktery je fyzickou osobou a nemd zaméstnance.

10. Profesni rozvoj zaméstnancu

a) Poskytovatel mad pisemné zpracovan postup
pro pravidelné hodnoceni zaméstnancl, ktery
obsahuje zejména stanoveni, vyvoj a naplrovani
osobnich profesnich cild a potfeby dalsi
odborné kvalifikace;

b) Poskytovatel mé& pisemné zpracovan program
dalsiho vzdélavani zaméstnanci;
podle tohoto programu poskytovatel postupuje.

c) Poskytovatel m& pisemné zpracovan systém vymény
informaci mezi zaméstnanci o poskytované
socidlni sluzbé; podle tohoto systému
poskytovatel postupuje

d) Poskytovatel mad pisemné zpracovan systém
finanéniho a mordlniho ocefiovani zamé&stnancu;
podle tohoto systému poskytovatel postupuje

e) Poskytovatel zajistuje pro zaméstnance,
kteti vykonavaji pfimou praci s osobami,
kterym je poskytovana socidlni sluZba, podporu
nezavislého kvalifikovaného odbornika.

Plnéni kritérii uvedenych v pismenech c) a d) se nehodnoti u
poskytovatele, ktery Je fyzickou osobou a nemd zaméstnance;
kritéria uvedend v pismenech a) a b) se na tohoto poskytovatele
vztahuji primérené.

11. Mistni a ¢asova dostupnost poskytované socidlni sluzby

Poskytovatel urcuje misto a dobu poskytovani
socidlni sluzby podle druhu socidlni sluzby, okruhu



osob, kterym je poskytovéana, a podle jejich potreb.

12. Informovanost o poskytované socidlni sluzbé

Poskytovatel mé& zpracovan soubor informaci
o poskytované socidlni sluzbé&, a to ve formé
srozumitelné okruhu osob, kterym je sluzba urcena.

13. Prostfedi a podminky

a) Poskytovatel zajistuje materidlni, technické
a hygienické podminky pfrimérené druhu poskytované
socidlni sluzby a jeji kapacité, okruhu osob
a individudlné urcenym potrebam osob;

b) Poskytovatel poskytuje pobytové nebo ambulantni
socidlni sluzby v takovém prostfedi, které je
dastojné a odpovida okruhu osob a jejich
individuédlné urcenym potfebam.

Plnéni kritéria uvedeného v pismenu b) se nehodnoti u
poskytovatele, ktery neposkytuje socidlni sluZby v zatizeni
socidlnich sluzZeb.
14. Nouzové a havarijni situace
Kritérium
a) Poskytovatel m&d pisemné definovany nouzové
a havarijni situace, které mohou nastat
v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby,
a postup pfi jejich YesSeni;
b) Poskytovatel prokazatelné seznami zaméstnance
a osoby, kterym poskytuje socialni sluzbu,
s postupem pfi nouzovych a havarijnich situacich
a vytvari podminky, aby zaméstnanci a osoby byli
schopni stanovené postupy pouzit;
c) Poskytovatel vede dokumentaci o prubéhu a feSeni
nouzovych a havarijnich situaci.
Plnéni kritéria uvedeného v pismenu b) se nehodnoti u

poskytovatele, ktery je fyzickou osobou a nemd zaméstnance.

15. Zvy$ovani kvality socidlni sluzby

a) Poskytovatel pribézZné kontroluje a hodnoti, zda
je zpusob poskytovani socidlni sluZzby v souladu
s definovanym poslénim, cily a zasadami socialni
sluzby a osobnimi cily jednotlivych osob;

b) Poskytovatel mé& pisemné zpracovana vnit¥ni
pravidla pro zjisStovani spokojenosti osob
se zpusobem poskytovani socidlni sluzby;
podle téchto pravidel poskytovatel postupuje

c) Poskytovatel zapojuje do hodnoceni poskytované
socidlni sluzby také zaméstnance a daldi



zainteresované fyzické a pravnické osoby;

d) Poskytovatel vyuziva stiZnosti na kvalitu nebo
zplUsob poskytovani socidlni sluzby jako podnét
pro rozvoj a zvySovani kvality socidlni sluzby.

Ptiloha 3

zruSena

Priloha 4

Obory vzdélani, pfi jejichz absolvovani se nevyzaduje absolvovani kvalifikaéniho kurzu pro pracovniky v

socialnich sluzbach

Nazev oboru vzdélani
Predchozi kéd oboru

vzdélani

Socialni péce - pecovatelska <innost

75-46-6/01

Socidlni péce - socidlni ¢innost pro etnické skupiny
75-46-6/03

Socialni ¢innost - socidlni pecovatelstvi
76-52-6/01

Socidlni ¢innost - socidlni vychovatelstvi
76-52-6/02

Socidlni <¢&innost v prostfedi etnickych minorit
75-97-6

Vychovnd a humanitdrni <¢innost - socidlné vychovnd d&innost
76-45-6/01

Vychovatelstvi

76-41-6

P¥edskolni a mimo$kolni pedagogika

76-50-6

Vychovatelstvi pro ustavy socidlni péce

76-51-6

Rodinnad S$kola - socidlni sluZby

63-44-6/01

Charitativni sluzby

63-67-3

Prace ve zdravotnickych a socidlnich =za¥izenich -
55-91-2/02

pecovatelskd prace

Socidlni <&innost v prostredi etnickych minorit
75-97-3

1) § 108 zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni zakona €. 382/2005 Sb.

Vyhlaska ¢. 524/2004 Sb., o akreditaci zafizeni k provadéni rekvalifikace uchaze¢d o zaméstnani a zajemct o zaméstnani.

Kéd oboru vzdéléani

75-41-M/003
75-41-M/005
75-41-M/008
75-41-M/009
75-41-M/010
75-41-M/012
75-31-M/002
75-31-M/005
75-31-L/501
78-41-M/003
69-55-J/001

69-55-E/005

75-41-3/002

2) Zakon ¢&. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zplsobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu €innosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni pée a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich), ve

znéni zakona ¢. 125/2005 Sb.

3) Nafizeni vlady ¢. 689/2004 Sb., o soustavé oborli vzdélani v zakladnim, stfednim a vy$§im odborném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich

predpis(.
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